Chyby pri montazi a comu sa
vyvarovat’! 30 r. skusenosti z praxe.

Elektrické podlahové vykurovanie
Ochranné systémy pomocou vykurovacich kablov
|lzbova stenova rekuperacia vzduchu

tepla
podlaha”

tepla podlaha™ je konzorcium renomovanych vyrobnych podnikov.

Ing. Vratko Mikulas, MBA
riaditel

Tel.: 0948 521 395

vmi@ TeplaPodlaha.Com



tepla
Kazdy mesiac prebieha iny seminar ‘ podlaha”

1. PrOdUktOV)’/ SemINar. video: hitps:/iwww.teplapodiaha.comiinteligentne-podiahove-kurenie
2. Aplikacia Navrhar |. - navrh kurenia a vypocty spotrieb.
3. Aplikacia Navrhar |l. - ochrana vjazdov a potrubia.

4. Rekuperacia | vetranie. video: hps:mwww.teplapodiaha.comrekuperacia

5. Technické fajnovosti — chyby pri montazi.

Prihlaste sa v zalozke kontakty v kontakthom formulari...



https://www.teplapodlaha.com/inteligentne-podlahove-kurenie
https://www.teplapodlaha.com/rekuperacia

tepla
podlaha”

Kto sme ‘

v Sme spolahliva a solventna firma.
v S poistenim na 700 000 €. ", e =2 || =
v So zarukou 22 rokov na kable. = =—| P =J
v S certifikatmi na véetky vyrobky. oo m—

Spolocne mame 452 rokov
odbornych skusenosti!
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Komplexny obrazkovy systém J
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Smart Life

Google Assistant
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Obsah J

1. Technické fajnovosti a chyby pri montazi
2. Technicke fajnovosti a zakaznik




Dofukat’ spojky vykurovacich kablov teplovzdusnou W | tepla
piStolou ... podlaha’




Nevyrovnavat spojky a koncovky vykurovacich tepla
kablov a fixovat Al paskou nie prichytkou
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Fixujte koncovky a spojky Al paskou. I | tepla
Nevyrovnavat’l '

podlaha




Spojka na kabli nesmie byt ohnuta. A | tepls
Za spojkou 20 cm rovny kabel, & | podlaha”
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Chybné polozenie kabla a snimaca - priecne a
ma zasahovat’ 50 cm medzi kable
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Chybné polozenie snimaca priecne tepla
Kabel sa prepali — vzduchova medzera pod husim krkom podlaha

Montazna navod: bod 5.

Teplotny snimac vlozte do trubky —
husieho krku tak, aby bola
rovhomerne medzi sluckami
vykurovacieho kabla a aby bola
vlozena do vykurovanej plochy 50
cm od steny. Koniec instalacne;
rurky pre snimac zaslepte.
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Chybné polozenie kabla a snimaca
podlaha”

jedna instalacna rurka

» Nikdy nedavat vykurovaci kabel a snimac teploty do jednej
montaznej rurky ( husieho krku )

» Privodny kabel méze byt zabudovany (nemusi byt v rurke)
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Povolené fixacne prvky

J
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Fixing 500 - FixaCna skoba rucna

Fixing tacker 600 - FixaCna skoba pre Tacker

LineClip - Plastova upevnovacia lista

PV fixing 25m - Upevnovacia lista

AL paska

Nie su povolené zmeny!
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Rozpletenie rohoze Net T160: ‘ podlaha

Nerozpletat rohoz
Rozpliest len v krajnom pripade




Nevhodna izolacia pod rohoze Net T160 tepla
pre tenké podlahy

podlaha”

1 cm tvrdena izolacia bez sietky a cementovej stierky
Podlaha bude makka a praska stierka!!!
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Konstrukcia podlahy pod rohoze Net T160: ‘ Sodlshs’

spravna konstrukcia

|lzolaNet ™10 (vyska 1 cm - prilepena, zafixovana)
pozri prospekt Aby bolo teplo str. 4

Rohoz Net™T160
Tmel zalievka ( flexibilné lepidio)

IzolaNet™10




Preco AL fdlia:
predchadza prepalenia kabla
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Pod vykurovacie kable pouzivat nasu AL foliu
Inaksie zaruka neplati

Zakazané polozenie kabla Spravna instalacia s AL féliou



Poziadavky pri montazi: J tepli
vykurovaci kabel sa nesmie: podlaha
Skracovat Montaz kabla sa da
Predlzovat skontrolovat aj po
Navzajom dotykat rokoch.

Krizovat

Dotykat izolacie
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Kabel a rohoz prevadzkujte s termostatom J podlaha®

S vhodnym termostatom rady Displej™
S podlahovym snimacom
Nastavenym na max. 45 °C
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Odporucanie pri nesparovani telefonu ‘ podiaha’

Restartovat smartfén

Restartovat router

Router musi byt v pasme 2,4 GHz
Pouzit iny smartfon

Nainstalovat aplikaciu & ,Room Heat"
Sparovat termostat s novym smartfonom

YV VV V V V
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Line™T20, 25m, 500W,
LineT20, s apom oD 15.3.2020

= - 25m,

> W

200W

Nahradit najblizsSim vyssim kablom pouzitej rady

(napr. 25m nahradit 30m kablom)

Pouzit kabel inej rady s rovhnakym vykonom napr. 10W za
20W (Line T20, 25m, 500W za Line T10, 50m, 500W)
Objednat kable v predstihu sebe na sklad

Nahradit dvomi kablami ( napr. 50 m nahradit dvomi 25 m)



Poziadavky pri montazi: tepla
podlaha”

Nutné preklendt svorku 1 a 5 alebo premostit: pustit

fazu na svorku 5 I
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Porucha na spojke kabla ‘ tepla
(To nie su nase kable)
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o 14
Prebodnutie kabla Tackerom bdiaha”
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Zasliapnutie kabla prichytkou podlaha’
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Zatlaceny kabel pod dilatacnou izolaciou podlaha’
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Vysuseny betén vykurovacim kablom podlaha’

Stavebna hmota (beton, anhydrit) sa nesmie vysusat vykurovacim
kablom!!!
Stavebna hmota sa drobi

Vytvorenie vzduchovej bublinky — prehrievanie a znizenie
zivotnosti

Zaruka neplati!!!
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Zmerat’ vihkost’ ‘
betéonu / anhydritu pred polozenim krytiny

Firma, ktora poklada podlahu a nema vihkomer - vyzente ju.
Polozi parotesnu zabranu - ochrani si podlahu a poskodi kurenie!

Poslednych 5% vihkosti mézete dosusSit postupnym zvySovanim
teploty podlahy, pod odbornym dohladom Specialistu.

InaksSie beton skrystalizuje, vytvori bubliny a kable sa prepalia.
Zaruka neplati!




Prelepovat spoje hlinikovej folie J Cerdiaha-

Prelepovat foliu pri spojoch naSou metalickou paskou
InakSie hrozi zateenie a poSkodenie folie




v y ge v o ; tepla
Pouzivat dilatacnu izolaciu poe.ilaha

InakSie hrozi prasknutie betonu
Teplo sa Siry do stien
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Narezavanie betdnu — nasilna dilatacia
podlaha”

Vrtoch stavebnych firiem

Vykurovaci kabel nesmie prechadzat cez dilataciu. Vid montazny navod.
Narezavaju beton Spachtlou - vytvaraju nasilné dilatacie a kabel sa po niekolkych
rokoch prepali.

Krizové rieSenie — Zaruka neplati!!!
Viozit kabel do narezanej montaznej trubice, ktora prechadza dilataciou a natlacit
silikon do trubice.
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Nezakryvat’ vykurované plochy nabytkom. J podlaha

Nabytok nesmie zakryvat vykurované plochy
Nabytok musi byt na nozickach min. 5 cm
Zaruka neplati!!!
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Servisne stredisko tepla podlaha™ J

Bratislava — SK

Kosice - SK

Boskovice u Brna — CZ
BeneSov - CZ




Postup pri reklamacii kabla:
Pozri priloZzeny formular - Dodrzat postup
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Postup pri reklamacii kabla

1. Nahlasit poruchu kabla technickému oddeleniu na email technik@teplapodlaha.com |, tel.: +421 948
550 440. V prilohe zaslat zaruény list danej miestnosti, fotodokumentaciu ulozenia kablov a fakturu.

2. Dalej zakaznikove Udaje a udaje montaznej firmy. Vid nizsie.

3. Tymto technické oddelenie informuje, Ze ak bude servisny zasah ako zaruéna oprava zavinena vyrobou,
tak to bude bezplatna oprava. Ak je to pozaruéna oprava, alebo porucha, ktora nie je spésobena vyrobnou
chybou, tak bude servisny zasah spoplatneny. Vid nizSie.

4. Po dodani zaruénych listov a fotodokumentacie a odsuhlaseni podmienok nezaruénej opravy, technické
oddelenie zabezpeti opravu kabla.

5. V pripade nedodania zaruénych listov a fotodokumentacie, alebo poZiadavky na nezaruény servis
technické oddelenie zabezpeci vystavenie a odoslanie faktiry strane, ktora objednava opravu. Po nabehnuti
penazi na ucet, technické oddelenie zabezpeéi opravu kabla.

6. Objednavatel zabezpeéi aby miestnost kde sa bude vykonavat servis poruchy bola prazdna, bez nabytku
a musi byt pristup ku koncovke a spojke kabla.

Kuty 11.12.2019

Igor Horny
technicky riaditel

Anos s.r.o. - tepla podlaha™
Tel SR. 0948 550 440

Email: technik@TeplaPodlaha.com
www.TeplaPodlaha.Com

Objednavka servisného zasahu

Meno a adresa zakaznika:
Datum instalacie (podla zaruéného listu):
Struény popis poruchy:

Je uplatnena prediiené zaruka? ano
MontaZna firma, ktora indtalovala vykurovanie:

Predbezné vylctovanie servisného zasahu:
Popis Mnozstvo

Doprava - sadzba za km (tam aj spat) 0

Praca v hodinach

Cas na ceste v hodinach

Material podla spotreby pri oprave

o o o o

Zameranie poruchy
Spolu:

Vyzadované dokumenty:

Vyplnené zarucné listy (Kontrola merani po montazi a betonazi)
Faktara

Fotodokumentacia

Popripade - &islo riegenia

Objednavatel

Meno
Funkcia:

Firma.
Adresa:
Tel..
Email:

1Co:
IC DPH:

Postup pri reklamécii kabla tepld podlaha Zakaznik VZOR
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nie

Postup pri reklamacii kdbla tepld podlaha Zakaznik VZOR



Nasa AL folia predchadza prehriatiu ‘ tepla
5-vrstva

podlaha”




Na uplatnenie zaruky, je nutné
vypinit’ zarucné kupony
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alebo vymenit takyto produkt vSetky naklady budu uctovane

Zarucny kupdén

_.0\%, 7%*\ S&/( g,ﬁ/

T

Miestnost: [léo\/ ......... C. izby: (06/4 Meno objektu: év’lﬁk/@‘//{?
Vykurovaci 2 =2, Odpor (Q) Odpor (Q) Izolaény odpor Izolaény odpor
kabel Line™ ¥ykon it @ 20°C pred (MQ) pred Sepat (Q?, (MQ)y pg

T10 O ) b iasse betona¥ou betonaZou go betonat! betonasi

Line™ T10 100 10 529,00

Line™ T10 200 20 264,50

Line™ T10 280 28 188,93 i

Line™ T10 410 41 129,02

Line™ T10 500 50 105,80

Line™ T10 570 | 57 92,81

Line™ T10 700 70 75

Line™ T10 810 81 65,31 oy
Line™ T10 900 so 58,78 X
Line™ T10 1000 100 52,90 54 = 9= 56 < = Ay
Line®T10 | 1250 Aoy esas SEINNDE D e e s S e g
Line™ T10 1400 140 37,79 2
Line™ T10 1600 160 33,06

Line“‘iTlO 1800 180 29,39

Line™ T10 2000 | 200 26,45 s

Line™ T10 2400 240 22,04 3

Line™ T10 2800 | 280 18,89

Datum predaja / Peciatka: Datum instalacie: Peciatka:
22 .05 20145
Elektroinstalatér Vi Predajca Meno a Priezvisko, tel., e-mail: Podpis:

Stefan Bober EL.EX

Mudronova 21, Kosice
ICO: 35 065 451

IC DPH: SK1020037425

S eSanq Gobe
0805 3 2
clex @ elex -

4czk




Na uplatnenie zaruky, je nutné B | tepls
vyplnit’ zarucné kupony J podlaha’

Zaruka 2 roky — Zaruéni kupon na termostat Displej 7

Zaruka neplati, pokud instalace nebyla provedena odborné zplisobilou osobou anebo doslo k chybé zplsobené
nespravnym navrhem, poskozenim, nespravnou instalaci nebo jinym pozdéjsim poskozenim. Pokud budeme
pozadani opravit nebo vymenit takovouto jednotku, vsechny naklady budou uctovany.

Datum prodeje / Razitko: Datum instalace: Termostat musi byt trvale pod napétim.

Zaruka je platna se spravné dodanymi

//’7(// 2O7% ‘;dokunje'nty: o -

. 1. Kdyz je spravneé vyplnény Zarucni kupon;

2. Dokument o koupi: faktura nebo nakupni

Jméno a Prijmeni:

L2 ; doklad;

1 74 ’

/é4£€ [’464' 3. Povinnosti dodavatele bude bezplatné opravit
\ E— nebo dodat novou jednotku zakaznikovi bez

KA?EE&\ %ﬁéﬁﬁ\ dalSich bocnich nakladt spojenych s opravou

742 50 -;;« ) nebo vymeénou jednotky.
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Meraci pristroj izolacneho odporu ‘

Pouzit standardné meracie pristroje
Nepouzivat impulzné meracie pristroje




Meranie izolacéného odporu

) | tepla
|zolaCny odpor musi byt > 50 M

podlaha”

Skusobné napatie >1000 VDC. Max. 2500 VDC max. 20 sek.

Meriame medzi:
Modrym SPOLU s hnedym ,,Ciernym,, a zltozelenym

Ak skusobne
napatie date medzi
modry a hnedy
odpalite spojku,
alebo koncovku.
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Tacker — rucny nastroj na prichytavanie
‘ podlaha”

kabla k podlahe

Lahky

Jednoduchsia manipulacia,
Dobre sa zatlaCaju skoby
Pritlacna pruzina na skoby
Dobre dotlaca skoby
Skoby lepsSie drzia v izolaci




Nepouzivat’ tieto stykacCe! Zle nastaveny sposobil

0 | tepla
prehriatie podlahy a poskodenie krytiny "

podlaha”

svorky s krytim IP 20

Harmonizované provedeni pro stejny
typ Sroubovaku

Packa pro rucni oviadani

Jednoznacna indikace spinaciho stavu
cervena: stykac zapnut
zelena: stykac vypnut

EH-04 - Blok pomocnych kontakt
— upevnéni bez nutnosti pouziti na- L g "
stroje, zacvaknutim na levou stranu { i R, G A S A S
stykace i

Poli¢ko pro umisténi Stitku

Pri kontrole rozvadzacCa sme zistili , ze elektrikar pouzil iné stykaCe na prehrievajucu
podlahu. Pouzil stykacCe, ktoré maju ru€ne nastavitefné 3 polohy. Nastavil na ON!

ON / Zapnuto: Termostat vie zapnut, ale nevie vypnut!!! Krytina sa prehreje a
poskodi!

Auto: Termostat vie zapnut i vypnut. Nastavit’ polohu Automat.

OFF / Vypnuto: Termostat nevie zapnut kurenie.
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Ked’ kurenie nedokuruje na nastavenu °C
J podlaha”

Co s tym?

Ak je v izbe termostat v poriadku.
Posunul sa snimac podlahy ku kablu. Zvyste limitnu teplotu
podlahového snimaca na teplotu 55°C...

Ak je to v celom dome
Skontrolujte, Ci nie je prehodené zapojenie HDO bojler a
kurenie.

Ak je termostat v poriadku a nevykuruje miestnost.
Ak ma objekt ma fotovoltaicku elektraren tak je termostat
napojeny fazu kde je jednosmerny prud.



Sumarizacia tepl3
technickych chybz montazi &« podlaha

spojky teplovzdusnou pistolou.
koncovky a spojky a nie
prichytkou.
Kabel za spojkou nesmie (az po 20 cm).
na stenu medzi kable.
Vyplnené zarucneé kupony =
podlahy pod rohoze.
Preco
pri montazi.
Zapojenie
kabla.
beton vykurovacim kablom.
betdonu / anhydrit pred polozenim krytiny.
paskou.
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Sumarizacia
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technickych chyb z montazi

Pouzivat dilatacne pasy.
Nezakryvatl vykurované plochy. Nabytok na nozickach.
Krizovy prechod z dilatacie do dilatacie. (Zaruka neplati!)
Poruchy a servis kablov.

Postup pri reklamacii.

Pouzivat standardny meraci pristroj.
Meranie izolacneho odporu.
Nevhodné stykace.

Termostat nedokuruje izbu.

=> Pokoj] a pohoda...
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Obsah J

1. Technické fajnovosti - chyby pri montazi

2. Technickeé fajnovosti a zakaznik
Nech zostanu len ti, ktori chcu nieCo zmenit a byt uspesnejsi.
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Vy a zakaznik ‘ Sadiaha"

AKy je rozdiel medzi chybne zapojenym termostatom
a chybnou komunikaciou so zakaznikom?

Ziadny. Finanéna $koda v kazdom pripade.
Strata Casu a vynalozenej energie. NajdrahsSie ¢o mate.

ALEDO
A%

1\ \

A (zAtAzp.'z
POl DeE

£ JAM 2 KU EONKURERCH




Sumarizacia technickych fajnovosti
Vy a zakaznik
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1. Osobne odovzdajte zakaznikovi farebne vytlaCeny navrh a
spotreby energie. Trvajte na pritomnosti oboch partnerov.

2. Navrh bude obsahovat len vseobecne nazvy a

sumarizaciu.

Predstavte zakaznikovi varianty.

Zatelefonujte zakaznikovi pred datumom predpokladanej

realizacie.

5. Majte profesionalne www stranky ﬁ

za naSe investicie.

il

Vysledok:
Budete uspesny.
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Zaver J

1. Technické fajnovosti a chyby z montazi
2. Technické fajnovosti Vy a zakaznik




